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AVIS AUX IMPORTATEURS

Objet : Enregistrement des établissements étrangers exportateurs des produits alimentaires vers le
Royaume du Maroc.

En application des dispositions de ’arrété du ministre de l'agriculture, de la péche maritime, du
développement rural et des eaux et foréts n°466-23 du 20 février 2023 relatif a I’enregistrement
des établissements exportateurs de produits alimentaires vers le Maroc, j’ai I’honneur de vous
informer que cet Office précédera a ’enregistrement en ligne des établissements étrangers
exportateurs des produits alimentaires vers le Maroc et ce, via une plateforme informatique
développée a cet effet et ce, a partir du premier janvier 2024.

Il est important de vous préciser que la plateforme informatique permet aux importateurs
marocains d’enregistrer les établissements étrangers de production et de transformation des
produits alimentaires destinés a la consommation humaine aupres desquels ils s’approvisionnent.

Il est a noter que les produits concernés par I’enregistrement sont :
- Les viandes et les produits a base de viandes ;
- Les produits de la péche et de I’aquaculture ;
- Le lait et les produits laitiers ;
- Lesjus et les nectars ;
- Les conserves végétales soumises a un traitement thermique y compris les sauces
et les assaisonnements.

L’enregistrement d’un établissement est tributaire du chargement au niveau de la plateforme de
deux documents : une déclaration de conformité de 1’établissement et une attestation de I’ autorité
compétente du pays (voir modeles en annexe).

Le manuel d’utilisation expliquant le processus d’enregistrement ainsi que les différentes étapes a
suivre est ci-joint. Cette plateforme est accessible via le lien suivant : https://amex.onssa gov.ma/

A cet effet, les importateurs sont invités a entamer, a partir du 1°" janvier 2024, ['enregistrement
des établissements auprés desquels ils s’approvisionnent §
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ANNEXE I

A P’arrété du ministre de I'agriculture, de la péche maritime, du développement rural et
des eaux et foréts n°466-23 du 29 rejeb 1444 (20 février 2023) relatif 4 I’enregistrement

[

des établissements exportateurs de produits alimentaires vers le Maroc.

DECLARATION DE CONFORMITE DE L’ETABLISSEMENT

Nom de I’établissement :
Numéro et date de ’agrément ou du document équivalent (¥*) :

3. Catégorie de produits :

o Produits végétaux et produits d’origine végétale ;
0 Produits animaux et produits d’origine animale ;
0 Produits de la péche et produits de I’aquaculture.

(*) : obligatoire dans le cas des produits figurant a I'annexe IIT 4 I"arrété du ministre de 'agriculture, de la péche maritime, du
développement rural et des eaux et foréts n°466-23 du 29 rejeb 1444 (20 février 2023) relatif 4 ’enregistrement des établissenients
exportateurs de produits alimentaires vers le Maroc.

Le responsable de I'établissement déclare que :

L.

2,

L'établissement est approuvé par l'autorité compétente de son pays et est placé sous sa
surveillance réguliere ;

L'établissement met en place un systéme d’autocontréle HACCP ou un systeme équivalent
conformément aux dispositions de l'article 48 du décret susvisé¢ n°2-10-473 pris pour
I"application de certaines dispositions de la loi n°28-07 relative a la sécurité sanitaire des
produits alimentaires ;

L’établissement garantit que les produits alimentaires exportés vers le Maroc satisfont la
réglementation en vigueur au Maroc en matiére de sécurité sanitaire des produits
alimentaires ;

L’établissement commercialise ses produits librement et légalement dans son pays
d’origine ;

Les informations ci-dessus sont exactes et que les documents complémentaires soumis sont
conformes.

Nom et fonction du responsable de I'établissement :

Signature du responsable de I’établissement et cachet de 1’établissement :



ANNEXE II
a Parrété du ministre de I'agriculture, de la péche maritime, du développement rural et
des eaux et foréts n°466-23 du 29 rejeb 1444 (20 février 2023) relatif 4 enregistrement
des établissements exportateurs de produits alimentaires vers le Maroc.

ATTESTATION DE CONFORMITE PAR L'AUTORITE COMPETENTE

Apres examen, il est attesté par la présente que les informations fournies dans la
declaration de.conformitépar’établissement sy s ssvns i tasmsn sosnes svvvnes o
N° d’agrément................ sont exactes, et que ledit établissement applique les
principes généraux basés sur le systeme HACCP ou autre systéme équivalent pour
la production, la transformation et I’entreposage de ses produits et qu’il répond
aux exigences réglementaires du Royaume du Maroc en matiére de la sécurité
sanitaire des produits alimentaires.

Nom et fonction du Représentant de [’ Autorité Compétente

Signature et cachet du Représentant de I’ Autorité Compétente

Date




Manuel d’Utilisation de la plateforme de
I’enregistrement des établissements
-Espace Importateur-




Page de Login

3 .‘!.‘;
X(ONSSA («'/‘
auiliall Olaiiall dxuall dolull Glagll wisall
Office National de Sécurité Sanitaire des produits Alimentaires Si 'importateur a déja un compte, il saisit le login et Password et clique sur
The National office of Food Safety Login pour accéder la plateforme

Panmavisn
LOTNe A

F N

A

Pour importateur n’ayant pas de compte sur la Plateforme, il doit cliquer
sur le lien CREER UN COMPTE pour lancer la création du compte




Formulaire de création de compte Importateur

Il faut remplir les champs obligatoires de ce
formulaire

+ CREER UN COMPTE

Login*

rF S

Iot de passe”

Confirmez le mot de passe*

Etablissement
= Il faut cocher la case Importateur puis remplir
Importateur i - . .
les champs obligatoires de ce formulaire

Nom *
ICE
N° autorisation de I'entrepdt principal

Pays- Maroc

Hom du contact”

Pour valider le formulaire de création de compte il faut
cliquer sur Envoyer , ou sur Annuler pour annuler la
création du compte

Contact Téléphone*

Contact Email®

Contact Adresse "

4
X Annuler <




Page d’accueil :

Cleya-imp-01 ~

# Accueil

@ Gestion des demandes d'enregistrement
B Liste des Notifications

& Consultation du référentiel des produits
? Mode d'emploi

. Nous Contacter

A LISTE DES NOTIFICATIONS

Aficher 10 v Elemens

Date de notification 4 Type de demande
10/12/2023 121951 Demande d'enregistremant

10112:2023 12

oy

512 Demande denregistrement

10i12/2023 124335

Affichage de I&iément 1 2 3 sur 3 éléments

€ Retour

Une fois le compte de I'importateur est validé par
I’ONSSA, I'importateur peut accéder a la plateforme

Source de notification

Compte ONSSA

Compte CNSSA

Autorité Compétents

Detaits notification
Validée par ONSSA #1450

Validée par ONSSA #1451

Rechercher

Détaits Marquer comme iu

8 marouer comme iu
8% tarquer comme lu

Aprés |"authentification de Pimportateur ’écran d’accueil s’affiche avec
la liste des notifications recues par le systeme



Ajout d’'une demande d’enregistrement d’'un Importateur

L’ajout d’'une demande d’enregistrement est fait en 4 étapes:

Etape 1: Choisir la catégorie du produit

Etape 2 : Saisir les informations basiques concernant I’établissement
Etape 3: Saisir les informations de production

Etape 4 : Rattacher les documents nécessaires a I’ajout d’'une demande

Lespace de I'importateur lui permet d’ajouter autant d’établissements auprés desquels il s’approvisionne
sans limite (aupreés de tous les pays et pour toutes les catégories des produits).



Ajout d’'une demande d’enregistrement d’un établissement par importateur:
Etape 1: Choix de la catégorie des produits

&
N Oleya-imp-01 ~

# Accueil

+ AJOUTER UNE DEMANDE
[2) Gestion des demandes d'enregistrement

=+ Nouvelle demande d'enregistrement .—’ Catégorie de produit Informations basigues Infermations de production Rattachement des documents

£= consultation de tttes les demandes en

cours PRODUITS ANIMAUX ET D'ORIGINE ANIMALE

‘ Liste des Notificatio] rs

& consultation du réfdentiel des produits 4 %

? Mode d'emploi

viandes et produits 3 base *_Tt et preduits laitiers Viandes et produits a base de
L. Nous Contacter viande---Viandes et abats viande--Préparations de
comestibles viande

PRODUITS DE LA PECHE ET DE J'AQUACULTURE

PRODUITS VEGETAUX ET D'ORIQINE VEGETALE

Affichage de Changement
I'utilisateur connecté de langue

Affichage de la liste de Sous-catégories des
produits: pour choisir une sous-catégorie il
faut cliquer sur le carré contenant I’'icone

Cliquer sur le lien nouvelle Affichage de laliste de

demande d’enregistrement  catégories des produits Permet d’accéder aux notifications



Ajout d’'une demande d’enregistrement d’un établissement par importateur :

Etape 2: Saisie des informations concernant I'établissement

Oleya-imp-01

& Accueil

+ AJCUTER UNE DEMANDE
@ Gestion des demandes d'enregistrement

+ Nouvelle demande d'enregistrement Catégorie de produil  Informations basiques T El ement des mer
= consultation de toutes les demandes en “r
cours Nom de TEfablissemeni = etablssement

& Liste des Notifications Numéro d'agement /autorisation/enregistrement

approuvég par l'autorité compétente du pays

& consultation du référentiel des produits
Pays* Espagne

? Mode d'emploi
* Agrémentiautorisation enirepdi® 868687637

. Nous Contacter
Contact Téléphone

Contact Email* HHH@TEST.COM
Justificats VAjouter piece jointe
Agrémer] JAutorisation/Enregisirement/Sous
traitance

€ Retour

Cliquer sur suivant pour
passer a I"étape suivante

La deuxiéme étape Informations basiques permet d’ajouter les
informations basiques de I"entrepot de I'importateur




Ajout d’'une demande d’enregistrement d’un établissement par importateur :

Etape 3: Saisie des informations de production

A Accucil

+ AJOUTER UNE DEMANDE
[2] Gestion des demandes d'enrepistrement

+ Nouvelie demande d'enregistrement

Catogorie o8 preduil Infoarn=bions basique: Informations de production  Fattachament des documer
Ec de toutes les en isirel auprés du Maroc * h
Cours 1
Liste dew Nobfications
4+ Nature de produit Code SH Méthodes de raifement spécifiques. ‘Capacité de production tonne/An
& Consuhtation du référentiel des produits En diwcasses ou demi-carcasses Viandes 0es ansmaux de [especefborme. congelees 20210 2 -
7 Mode demploi
Méthdges de tratement specifiques -
GFHK
% Nous Contacter
~
Efce que vous exporiez subaroc 7 @ OW @ Hon
Date du demier export 260122023 =]
I F—ree— . - @ ten
Queis est le prigcipal pays auguel vous exportez ? Espagne
Année depemiire eqorbon vers oo pers 7 2020
Queles sont ledcategones des produts expories 7 Produits de ia péche el de Maquacuiture—Pomsons ef cust
Capacité de stockag de [a matiére premizee (lonnes| 7 87
Capacté de stocibge tolale du procuit fini jtonnes) 7 a7
Date de deful de T'actrite de | élablissement 7 201122007 i

Pour ajouter un produit il faut cliquer sur Ajouter : Au niveau de la 3™ étape Informations de
Un Pop-up d’ajout d’un nouveau produit s’affiche production lutilisateur ajoute la liste de
produits a enregistrer aprés du Maroc



Ajout d’'une demande d’enregistrement d’un établissement par importateur :

Ajouter Produit

Groupe de produit

Nature de produit

Nom de produit

Code SH

Capacité de production tonne/An

Etape 3: Saisie des informations de production

Viandes et produits a base de viande---Viangdes et abats comestibles

Sélectionnez un &lément

Sélectionnez un élement

Sélectionnez un élément

Ajout du produit
Ajout des informations du produit

Permet d’annuler
I’ajout du produit



Ajout d’'une demande d’enregistrement d’un établissement par importateur:

Etape 4: Rattachement des documents

# Accueil

2 4 AJOUTER UNE DEMANDE
f_;;fl Geslion des demandes d'enregistrement

+ Nouvelle demande d'enregistrement ~atégorie de prodult ffmatons basiy tomat s CCBTUCIH Rattachenment des documents
= Consuitation de toutes les demandes en Rattachement des documents
cours
N de Nom ce la piéce
B Liste des Notfications piéce Type de document Obligatoire  Attachée jointe Opération Modéle
& consultation du référentiel des produits : :3"]{’13;'?}" O conformie e [Eebissement hen WAOUTRS pRECe jointe i A Télbcharges
? Mode d'emploi Kl Attestaton de Conterminé par rautoré Noa At b ol
compétente (Annexe 1) : i o i m
. Nous Contacter “»>
# Aurres doCUmEnis Hon wAOUter piice jointe
F
Conselis  JPEQ JPG.PNG. POF DOCX peuvent &re C une { ax MO S ¥ 4
F S F N
€ Retour
Permet de télécharger les
Zone de rattachement des documents documents rattachés pour
vérifier
N.B : Si 'importateur attache la déclaration de I'autorité compétente en okt 4
plus de la déclaration de I’établissement , [a demande sera soumise Enregistrement des Soumission de la demande

: ;
directement 3 ’'ONSSA (sinon la demande sera soumise a I’Autorité doeuraents ratiathse d’enregistrement

compétente du pays d’origine)



EXPLICATION DU CONTENU DU MENU A GAUCHE



Ajout d’'une nouvelle demande d’enregistrement

A Accueil

+ AJOUTER UNE DEMANDE
[ Gestion des demandes denregiatrement

+ Nouvellz demande d'enregistrement Catégorie de produd nfarmabions basigues nformations oe produckon Fattachernent ves documents
Ec 1 de toutes fes en
cours
PRODUIT S ANIMAUX ET D'GRIGINE ANIK
A Liste des Notifications A

& Consultation du référentiel des groduits

? Mode dempioi

. Nous Contacter

PRODUIT S BE LA PECHE ET DE L'AQUACULTURE

PRODUNT S VEGETAUX ET TrOF

Cliquer sur Nouvelle demande d’enregistrement pour ajouter une nouvelle
demande et suivre les mémes étapes précédentes : Choisir la catégorie des
produits, Saisir les informations basiques de I’établissement et de I’entrepot
et les informations de production ensuite rattacher les documents.




Ajout d’'une demande d’enregistrement

A Accusil

_ + AJOUTER UNE DEMANDE
@ Gestion des demandes d'enregistrement

* Nouvelle demande d'enregistrement Catégorie de produl  Informaions basiques
= Consultation de toutes les demandes en &
cours:

Tiom de 'Elaissement®

‘ Liste des Notifications Huméro d agrément /autorisafion/enregisiement approuves par Tautanté

competenie du pS
& Consuttation du référentiel des produits .
Pays* — Selechonrez un pays -
7 Mode d'emploi
H Agrementiautorisation entrepit
% Nous Contacter
Contact Teléphone
Cenlact Emal*
Juskfatf AgrementiAutor waitance Adouler pidce joints

€ Refour

Cliquer sur suivant pour
passer a l’étape suivante

La deuxiéme étape Informations basiques Permet de créer les informations
de I’établissement et de ’entrepot




Consultation des demandes d’enregistrement en cours :

Qleya-imp-01 ~

# Accueil

< Q RECHERCHE
Gestion des demandes d'enregistrement

Statut de la demande Type de demande Numéro denregistrement

+ Nouvelle demande d'enregistrement

— Sélectionnez un statut — . — Sélectionnez un type—
= consultation de toutes les demandes en
cours F Nom de I'Autoriié compétente Classe des produils Du

-- Sélectionnez une autorite - - -- Sélectionnez une classe-- > =

A Liste des Notificatigns
r N

&' consultation du régerentiel des produits
? Mode d'emploi
. Nous Contacter

=) LISTE DE TOUTES LES DEMANDES EN COURS

10 v records

httns://amex onssa dgov.ma/Demande/Create

Le lien consultation de toutes les

demandes en cours permet d’afficher
la liste des enregistrements soumises
par 'importateur et qui sont en cours

de validation période

Numero d’agrément
& A isation/enregi Numé, Date Date d’expiration
approuvée par l'autorité d'enreg d d’enregi
N compétente du pays marocain au Maroc marocain Etablissement Classe
1450 OLEYASOLEYAETABT 26-CAN-PPA-2023 1001122028 12:19.50 OLEYASOLEYAETAB1 PPA
1451 KJHKLHJK 27-CAN-PPA-2023 10112/2028 12:35:12 ETABSETABS PPA

Le formulaire de recherche multicritére

permet de filtrer la liste des demandes Liste des demandes
d’enregistrement en cours : Par Statut, d’enregistrements en
Type de demande, Classe des produits et cours

Nom de Efablissement

Au
=)
C Renmaliser Q Recheiche
F N
F 9
Search
Type de demande Statut Nivey mfm’ﬁﬂ!ﬂ
Demande Demande Etabligsement
denregistrement Approuvee
par
IONSSA
Demande Demande Etabligsement
denregistrement Approuvée
par
IONSSA
Le bouton Réinitialiser permet de
vider le formulaire de re¢herche

Permet d’exporter la liste des
enregistrements affichés



Consultation du référentiel des produits : Liste des classes de produits

& Accueil
[Z] Gestion des demandes d'enregistrement
A Liste des Notifications
& Consultation du référentiel des produits
iZ Classe des produits
= Groupe des produits
i= Nature des groduits
2 Liste des prgduits
? Mode d'emplof

L. Nous Contactgr

[£) LISTE DES CLASSES

Aficher 10+ éléments

Nom de classe

Produits Animaux et doriging animals
Produits de iz péche et de [aquaculture

Produits Végétaux et dorigine Végétale

Affichage de rélément 1 2 3 sur 3 éléments

€ Retour

Le lien permet de consulter le référentiel des
produits : Liste des classes de produits

Liste des classes de produits avec
pagination de -10- Par page pour ce cas

Oleya-imp-01 +

Rechercher

Permet de rechercher les
classes de produits dans la
liste qui suit



Consultation du référentiel des produits : Liste des groupes de produits

¢ Oleya-lmp-01 ~

#& Accueil

(21 LISTE DES GROUPES
@ Gestion des demandes d'enregistrement

‘ Liste des Notifications Afficher 10 v éléments
& consultation du référentiel des produits Nom
= Classe des produits Conserves végetales

i= Groupe des produits Jus et Nectar

= < Lait et produits laitiers
= Nature des produits

e Produits da la péche <t de laquaculture—Poissons et crustacés. mollusques et aulres invertébrés aquatiques

i= Liste de§ produits

Produils de la péche et de laquaculture—Préparations de poissons, de crustacés, de mollusques. d'autres invertébrés aquatiques
? J i
+ Modwdengpiol Viandes el produits a base de viande—Viandes et abats comestibles

. Nous Confacter Viandes et produits a base de viande—Préparafions de viande

Affichage de féiément 14 7 sur 7 éléments -~

€ Retour

Liste des groupes produits avec
pagination de -10- Par page pour ce
cas

Le lien permet de consulter le
référentiel des produits : Liste des
groupes de produits

Rechercher

4 Classe
Produits Végétaux el dorigine Végetale
Produits Végétaux et dorigine Végétale
Produits Animaux et dorigine animale
Produits de Iz péche et de laguaculture
Produits de 1a péche et de faquaculture
Produits Animaux el d'origine animale

Produtts Animaux et d'origine animals

Permet de rechercher les natures de
produits dans la liste qui suit



Consultation du référentiel des produits : Liste des natures de produits

Jleya-imp-01

# Accueil
@ Gestion des demandes d'enregistrement
A Liste des Nofifications

&) consultation du référentiel des produits

Classe des produits

it

Groupe des produits

i

Nature des produits

i

F N
Liste des pfeduits

7 Mode d'empl

. Nous Contacfer

Le lien permet de consulter le

2 LISTE DES NATURES

Afficher 10 ~  eléments

Nom

Abats comestibles des animaux des espéces bovine. porcine, ovine, caprine, chevaline. asine ou mulassiére, frais, réfrigérés ou congelés

Altres [égumes préparés ou consenvés autrement qu'au vinaigre ou  facide acétique, congelés, autres que les produits du n® 20.06
Autres légumes préparés oU conserveés autrement qu'au vinaigre ou a l'acide acétique, non congslés, autres que les produits du n® 20.06.

Autres préparations et consesves de viande, ¢'abats, de sang ou dinsectes
Autres viandes et abats comestibles. frais, réfrigérés ou congelés

Champignens et truffes, préparés ou conservgs autrement qu'au vinaigre ou a l'acide acétique.

Crustacés, mollusques et autres inveriéinés aquatiques, prépares ou consenvés.

-

Crustacés, méme decortiqués. vivanis. frais, réfrigérés. congelés. séchés. salés ou =n saumure; crustacés, méme détDTliqLJ Es fumés. méme cuits avant ou pendant le fumage: crustacés non
décortiqués, cuils a l'eau ou a la vapeur, méme réfrigérds, congelés, séchés. salés ou en saumure

Liste des natures produits avec
pagination de -10- Par page pour ce

référentiel des produits : Liste des kas

natures de produits

Rechercher :

4 Groupe

Yiandes et preduits a basg de viande-
—Viandes et abals csmeTbies

Conserves végétales
Conserves végétales

Viandes et produits & basg de viande-
-Préparations de viande

Viandes et preduits a bai de viande-
~Yiandes et abats comesgibles

Conservas végétales

Produits de la péche =t d
Faquaculture—Préparatiogs de
poissons, de crustaces, of
molfusques, ¢autres im-;i tébras
aquatiques

Produits de [a péche etd
l'aquaculture—Poissons gt crustacés,
mollusques et autres inveltébrés

aquatiques

Permet de rechercher les
natures de produits dans la
liste qui suit



Consultation du référentiel des produits : Liste des produits

# Accueil

5 _ Q, RECHERCHE
Gestion des demandes d'enregistrement
Ty Norr duit SH AR
M Liste des Notifications ype:de:demande om de produ Code isque

-- Sélectionnez une classe— ¥
& Consultation du rétérentiel des produits

F 8
= Classe des produits C Rénitialiser
= Groupe des produits
= Nature des produits
2= Liste des produits [<) LISTE DES PRODUITS
Ar ﬂk
s 1
? Mode demploi Afficher 10~ éléments Rechercher .
. Nous Cbntacter
Nom de produit %4 Code SH Nature
Abats de l'espece bovine. frais ou réfrigérés 0206.10 Abats comestibles des animaux des espéces bovine, poarcine. ovine. caprine. chevaline. asine ou mulassiére, frais
réfrigérés ou congeles.
Ailerons de requins. 0302 92 Poissons frais ou réfrigérss. 2 l'exception des filets de poissons et aulre chair de poissons du n” 03.04 -—Foies. osjifs
laitances. nageoes tites, queues, vessies natatoires &t autres abats de poissons comestibles
Adlerons de requins 0303 92 elés 3 lexception des filets de poissons et autre chair de poissons du n® 03.04—Foies. oeufs, laitajces.
nageoires, tdtes. queuss. vessies natatoires et autres abats de poissons comestibizs
Aillerons de requins 030571 Peissons séfhés. salés ou en saumure, poissons fumés, méme cuits avant ou pandant le fumage—-Nageoires, tétgs
Le lien permet de consulter le Dyisesprodulls avee Lesbouiomexporter permat
P asfination:i0: Parpade d’exporter en format PDF
céis . N paginatio ar pag
référentiel des produits : Liste de

Formulaire de recherche

pour ce cas la liste des produits
multicritere

produits




